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Lumea s-a schimbat...

Pietele sunt din ce in ce mai globalizate si
competitive.

Societatile au personal tot mai mobil,
repartizat in mai multe sedii si cu cerinte noi.
Internetul si dispozitivele mobile de noud
generatie au modificat radical modul de
interactiune si

de comunicare.

...dartu?

Societdfile si persoanele care lucreaza trebuie
sd ofere si sd primeasca rdspunsuri rapide, sa
impartdseasca informatiile i sd reducd la
minim pierderile si ineficientele.

lata necesitatea de a dispune de instrumente
adecvate care sa simplifice procesele si sa
sustind intr-adevar activitatile zilnice.

Chiar si atunci cand trebuie gestionate caldtorii
in interes de servicii, rezervdri, rambursari, etc.

Alege ZTravel,

solutia Zucchetti cu tehnologie web care
optimizeaza intrequl proces de gestiune a
transferurilor: simplificd procesele de
comunicare, favorizeaza colaborarea, sporeste
productivitatea sectoarelor implicate.

ITravel gestioneaza procesul de business travel management in toate etapele sale

1 PRE--CALATORIE

Gestiunea tuturor aspectelor legate de
planificarea céldtoriei: autorizare, rezervare
mijloace de transport, hotel, materiale societate,
plati anticipate, practici si documente (pasaport,

vizite medicale etc.)

4 ANALIZA

Monitorizarea si analiza

intregului proces, pentru a

identifica eventualele probleme, ineficiente,
pentru a rationaliza costurile si pentru a interven!

rapid in organizarea deplasarilor.

2 INTIMPUL CALATORIEI

Gestiunea activitatilor de introducere a
cheltuielilor din timpul caldtoriei, inclusiv
prin intermediul aplicatiilor mobile.

3 DUPA CALATORIE

Gestiunea proceselor de intocmire a devizului de
cheltuieli, de lichidare a rambursurilor si a
fluxurilor de contabilizare.




ii poarta peste tot pe angajatii dvs., insa nu creste costurile de gestiune a deplasarilor in interes de serviciu
ZTRAVEL inseamna DINAMICA, SIMPLITATE, INOVATIE si MODULARITATE

DINAMIC

ZTravel este aplicatia web globald pentru
gestiunea printr-un model unic operational
a tuturor nevoilor locale, fiscale si
organizatorice. ZTravel este:

- multilingv, disponibil in toate limbile;

- multivaluta, se adapteaza la orice
context international, putand face diferenta;
intre tratamentele fiscale aplicate
deplasarilor din fiecare tard;

- multicompanie, urmdreste compania si
angajatii sdi in lume. Cu 0 singurd
implementare, ZTravel permite controlul
cheltuielilor chiar siin birourile

cu mai multe locatii. Din sediul principal
permite vizualizarea in timp real, ceea ce
se petrece in celdlalt colf al lumii.

SIMPLU

Programul a fost proiectat ca si un

instrument foarte intuitiv care permite
foarte simplu:

- usurarea activitatilor implicate in
intrequl proces de gestiune;

- eliminarea suportului de hartie;

- acordarea unei autonomii mai mari
personalului autorizat sa introduca propriile
cereri datorita utilizarii de tehnologii web
proprii prin intermediul aplicatiilor pentru
dispozitive mobile;

- imbunatatirea serviciului pentru personal
prin intermediul disponibilitatii online a
informatiilor care fi privesc si il intereseazd;

- acordarea posibilitatii directorilor
unitatilor operative de a verifica imediat
procesele/activitatile ce in de gestionarea
proceselor calatoriilor in interes de serviciu a
propriilor colaboratori.

Ll

INOVATOR

ZTravel este o solutie inovatoare care
raspunde pe deplin cerintelor de
partajare si comunicare ale societatilor
moderne si eficiente.

Permite, de fapt, implicarea tuturor celor
angajati in gestionarea diferitelor procese de
deplasare (Gestiune caldtorii, Controller, RU,
Finante, Achizitii, Responsabili si Colaboratori),
atat in interiorul cat siin exteriorul societatii.
Acest lucru semnifica o reducere drastica a
costurilor si a timpului datorita eficientei
crescute a proceselor, garantiei
corectitudinii in accesarea datelor,
automatizdrii proceselor de comunicare, etc.



MODULARA

ZTravel este o solutie web Zucchetti
pentru societati care doresc sa se doteze
cu un sistem eficient si simplu. A fost
ganditd sirealizatd cu o structurd modulara
pentru a permite fiecdrei societati sd-si
configureze propria solutie in baza cerintelor
specifice sia propriei organizafii.

intregul sistem este bazat pe Infinity
Application Framework (IAF), o solutie
complet nativd web, care std la baza tuturor
aplicatiilor familiei Infinity Project

Zucchetti si este temelia pentru realizarea
anumitor proiecte i a sistemelor informatice.
IAF permite societdtilor sd implementeze un
nou concept al organizarii societdtii: Virtual
Workspace, un loc de munca virtual, accesibil
de oriunde cu un simplu browser Internet, prin
intermediul cdruia se pot accesa informatiile, se
pot efectua tranzactii si se poate colabora cu
utilizatorii interni si externi sistemului
societafii.

RAPOARTE DE CHELTUIELI

GESTIUNEA

DOCUMENTELOR

‘ NEWS

Infinity Application Framework gazduieste o
serie ampla de servicii de bazd:

« Business Process Management (BPM)
pentru definirea procedurii de aprobare si
gestiune a cererilor astfel incat solutia sa
poata fi usor adaptata logicilor
organizationale ale societdtii;

« Document Management System (DMS)
pentru o gestiune completa a documentelor,
care sd permitd primirea, achizitia,
inregistrarea, clasificarea, partajarea,
distribuirea documentatiei produse pe durata
intregului proces de deplasare (bilete de
cdlatorie,vouchere, documente de calatorie,
bonuri,chitante, facturi, foi de decont);

« MyDesk pentru a dispune de un "birou
personal” in format electronic. oriunde, prin
intermediul internetului si a avea acces rapid la
toate informatiile referitoare la procesului
cdlatoriilor in interes de serviciu;

« Agenda pentru gestionarea activitatilor
societatii planificarea deplasarilor, utilizarea

- PLATI ELECTRONICE

- REZERVARE
MASINI DE FIRMA

- BOOKING

DEPLASARI

PORTAL

‘ MY DESK ‘ E-MAIL

BUSINESS PROCESS MANAGEMENT

INFINITY APPLICATION FRAMEWORK

calendarelor personale sau partajate,
planificarea resurselor si setarea sistemelor de
notificare automatd, delegatiilor si identificarea
disponibilitatii in timp a participantilor sia
resurselor;

« E-mail pentru trimiterea si primirea
mesajelor de postd electronicd, care poate fi
conectat cu cele mai comune servere Mailserver
/ Faxserver, prin intermediul protocoalelor
SMTP. Definirea regulilor specifice permite
arhivarea automata a mesajelor e-mail in DMS
(ex. arhivarea mesajelor e-mail ale agentiilor
de voiaj in dosarul deplasdrii angajatului).

Pe aceasta baza aplicativa, suita Zucchetti
pentru gestionarea calatoriilor in interes
de serviciu este compusa din doua
module principale (Deplasari si Rapoarte de
Cheltuieli) si o serie ampla de module
suplimentare, pe care clientul le poate alege
pentru gestionarea activitatilor interconectate,
crescand astfel eficienta proceselor.

- GESTIUNE DE

LA DISPOZITIVE
MOBILE

- BUSINESS

INTELLIGENCE

‘ AGENDA




DEPLASARI

Este solutia pentru gestionarea intregului proces pre-calatorie in
legdtura cu misiunile si calatoriile de afaceri ale societatii, de la
organizarea deplasarii la controlul costurilor.

Tn mod deosebit, Deplasari permite:

- gestionarea rezervarilor mijloacelor de transport, a hotelurilor sia
bunurilor societatii;

- gestionarea avansurilor si rambursurilor;

- gestionarea documentelor (vize, pasapoarte, etc.) si controalelor
medicale necesare pentru efectuarea Deplasarii.

Flexibilitatea ridicatd a produsului si posibilitatea de a- adapta cu
usurintd la politicile de calatorie ale societatii constituie un sprijin
fundamental pentru societate, care poate urma in mod eficient
propriile politici de economisire a costurilor, care au scopul de a
controla costurile deplasarilor prin intermediul definirii Bugetelor de
Deplasare (in functie de Comanda, Centru de Cost, etc. sau de tipul
Deplasdrii).

Mai mult, societatea poate implica agentiile de voiaj in acest proces pentru
a gestiona:

« rezervarile de efectuat prin intermediul primirii de e-mailuri

structurate sau oferind acces direct la solufie utilizatorilor agentiilor

de voiaj;

« pregatirea documentelor de deplasare (bilete, vouchere, etc.)

care vor fi salvate automat in Dosarul Deplasare al fiecarui utilizator (DMS);
« pregatirea facturilor.

INTEGRARI

Realizat pentru a satisface cerintele tuturor
departamentelor societdtii implicate in mod
obisnuit in procesul calatoriilor in interes de
serviciu (resurse umane,administratie,
contabilitate etc.), Z Travel permite prin
intermediul unui portal unic, fiecarui utilizator sa
acceseze functiile care il intereseaza datorita

.‘ integrarii perfecte cu:

' - HR Infinity Global Solution, suita Zucchetti

RAPOARTE DE CHELTUIELI

Este solutia pentru gestionarea bilantului cheltuielilor efectuate
pe durata deplasarii si a intregului proces dupa calatorie:

- completarea Raportului de cheltuieli;

« pregatirea Foii de Decont;

- pregatirea rezultatelor (lichidarea rambursurilor, registrul unic de
evidentd a salariatilor, contabilizare);

- transmiterea datelor rezumative privind rambursurile la RGES;

- lichidarea directa a rambursurilor in contul curent sau pe fluturas;

- contabilizarea cheltuielilor in sistemul ERP al societatii;

- generarea documentelor recapitulative in legaturd cu cheltuielile cu
facturd.

Pentru a usura, simplifica si creste productivitatea procesului de
completare ce determind scdderea costurilor indirecte, in faza de
completare a Raportului de Cheltuieli utilizatorul introduce direct:
- datele deplasarii (localitatea de plecare/destinatie, orare, etc.);

- rubricile de cheltuieli, cu posibilitatea de a defini valuta, modalitatea de
platd si tipul documentului (chitanta, facturd, etc.);

- copia documentelor care vor fi salvate automat in Dosarul Deplasare
(DMS);

- distantele, cu posibilitatea de a achizitiona automat de pe Google Maps
distantele pentru fiecare traseu introdus de utilizator;

- referintele contabile (comanda, centrul de cost, clientul, etc.);

- avansurile primite de la societate.

Cu Rapoarte Cheltuieli societatea are numeroase posibilitati de
personalizare pentru:

- elaborarea calculelor personalizate, indicate atat pentru gestionarea
posibilelor acorduri integrative (calcul diurne, majordri, etc.), cat si pentru
tratarea unor politici speciale;

- crearea foii de ramburs cu o dispunere specifica si salvarea
automatd a documentului generat in DMS;

- diferentierea tratamentului fiscal aplicat Deplasarilor in fiecare
tara fiind realizatd nativ in mai multe limbi si mai multe valute.

pentru gestionarea personalului cu scopul de a
raspunde cerintelor administrarii personalului (pldti,
prezente, foaie de pontaj etc.);

- Programe de gestiune si ERP Zucchetti, programe
de gestiune cu tehnologie web pentru suportul
proceselor societdtii care sd raspunda cerintelor
sectorului contabil;

- E-Agency, solutia Zucchetti pentru gestionarea
agentiilor de voiaj si tour operatorilor.




=) MODULE SUPLIMENTARE

REZERVARI |
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Sistem de rezervare ce permite personalizarea si configurarea in | L
functie de fiecare cerintd specifica pentru dezvoltarea unui proces e
complet de rezervare, de contabilitate si operafiuni legate de /Q gB
rofilul utilizatorilor. Modulul permite societatii sa \% 1
oy e I G T
aibd o singurd platforma care integreaza diversii furnizori de = 1

hoteluri, zboruri si autoturisme de inchiriat.

GESTIONARE DE PE DISPOZITIVE MOBILE

Studiatd pentru dispozitive smartphone/tabletd, accelereaza
procesul de rezervare a Deplasarii si de completare a
Raportului de Cheltuieli, chiar si in absenta conexiunii datelor
Utilizatorul are posibilitatea de a:

- solicita si/sau modifica serviciile de rezervare in legdturd cu
deplasdrile in interesul societatii (ex. bilete de calatorie,
hoteluri, etc.);

- inregistra cheltuielile de deplasare si toate informatjile
asociate acestora, cu posibilitatea de a anexa fotografia
chitantei (efectuata cu dispozitivul mobil) accelerand astfel
etapele de control a Raportului de cheltuieli fard a astepta
primirea exemplarului pe hartie.

BIROU DIGITAL

Cu ZTravel Zucchetti este posibila realizarea si dematerializarea
completd a procesului de gestionare a proceselor calatoriilor in
interes de serviciu cu o importanta reducere a costurilor.
Comunicarea intre societate si angajat devine complet digitald iar
toate trecerile pe hartie sunt anulate: colaboratorii introduc in mod
controlat datele referitoare la cheltuieli, le trimit spre validare in
forma electronicd, iar directorii lor aproba rambursurile in timp

scurt. Toatd documentatia pe hartie referitoare la cdlatorie (titluri
de calatorie, vouchere pentru hotel si inchiriere autoturisme,
avansuri si rambursuri, foaie de decont, bonuri, chitante, etc.) este
eliminatd cu avantaje considerabile pentru bugetul societatii.

/
Este posibila eliminarea suportului de hértie si pentru documente-
|e referitoare la autorizarea finald a rambursului pe care g , g_y‘
colaboratorii trebuie sd o semneze. Cu Z-Sign Zucchetti, angajatul ZUCCHETTI CI METTE LA FIRMA
poate sa utilizeze badge-ul utilizat pentru accesul in firma si </

inregistrarea prezentelor, chiar si pentru a semna documentele in ESTE COMOD, SIMPLU S| CONVENABIL!
format electronic.
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@ MODULE SUPLIMENTARE

PLATI ELECTRONICE

Modulul permite achizitia automata a fluxurilor platilor electronice
in Rapoartele de Cheltuieli: platile efectuate de angajatii aflati in
deplasare cu carduri de credit de firmd, extrasele de cont, Agentii,
Fuel Card etc. Achizitia automata a platilor este apoi utilizata de
catre solutie cu scopul de a armoniza tranzactiile cu deplasarea
efectiva a fiecarui utilizator. Reduceti costurile relative gestiondrii
manuale a controalelor respectdrii politicii de calatorie.

REZERVARE AUTOTURISME DE FIRMA

Modulul permite societatii sa automatizeze procesul de rezervare a
autoturismelor in parcul auto. Angajatii care trebuie sa facd o
rezervare acceseaza un panou prin intermediul caruia vor putea
vizualiza autoturismele disponibile si posibilele rezervari efectuate
deja de catre alti colegi.

HR ANALYTICS

Cu ZTravel dispuneti si de un instrument de business

analytics performant, care permite birourilor implicate in intrequl
proces de Deplasare si Conducerii sa efectueze analize i evaludri
cu privire la costuri pentru a lua decizii asupra bazei de informatii
contextualizate si structurate.

HR Analytics permite astfel monitorizarea si analizarea costurilor
de deplasare prin intermediul panourilor usor utilizabile,
personalizabile dupa tipul utilizatorului si versatile in compozitia
datelor. De asemenea, utilizatorul poate gestiona in mod autonom
analiza informatiilor datoritd performantului instrument de
Business Intelligence.

9

panouri dinamice

fereastra din hr anaytics




Infinity Zucchetti este platforma software
care printr-o gama larga de module dedicate
permite satisfacerea cerintelor
fiecarui departament al societatii:
administratie, finante si control, logistica
achizitii, marketing, vanzari, post-vanzari,
productie, resurse umane, securitate,

IT, comunicare.
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